
Estas peças transitam com fluidez entre interior e exterior. 
Perfeitas para uso diverso, elas trabalham a favor da 
memória afetiva ao proporcionar acolhimento e conforto. 
Acabamentos como madeira e alumínio criam uma ponte 
para uma conexão mais profunda de bem-estar. O destaque 
vai ainda para as peças modulares, que podem formar 
diferentes jogos, como a família Maré, que conta com 
carrinho de bar e mesa de centro. 

Híbrido 
Outdoor In
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CADEIRA XAXADO
CÓD. C 86
A: 78 cm | altura assento: 46 cm |
L: 63 cm | P: 63 cm
CADEIRA XAXADO COM FUTON
CÓD. C 94
A: 78 cm | altura assento: 46 cm |
L: 63 cm | P: 63 cm

MESA XAXADO 6 lugares
CÓD. M 190
A: 75 cm | L: 200 cm | P: 110 cm
Tampo em chapa de alumínio.
MESA XAXADO 8 lugares
CÓD. M 191
A: 75 cm | L: 240 cm | P: 110 cm
Tampo em chapa de alumínio.
MESA XAXADO 10 lugares 
CÓD. M 192
A: 75 cm | L: 280 cm | P: 110 cm
Tampo em chapa de alumínio.

XAXADO by Estúdio Galho Cadeira | Mesa
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CADEIRA TONO SEM BRAÇO 
CÓD. C 91
CADEIRA TONO SEM BRAÇO 
COM FUTON
CÓD. C 87
A: 81 cm | altura assento: 46 cm |
L: 50 cm | P: 59 cm

CADEIRA TONO COM BRAÇO
CÓD. C 92
CADEIRA TONO COM BRAÇO 
COM FUTON
CÓD. C 88
A: 81 cm | altura assento: 46 cm |
L: 50 cm | P: 59 cm

Cadeiraby Felipe MadeiraTONO
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SOFÁ WANA 2 LUGARES 
CÓD. SF 6103
A: 68 cm | altura assento: 45 cm |
L: 153 cm | P: 81 cm

SOFÁ WANA 3 LUGARES 
CÓD. SF 6104
A: 68 cm | altura assento: 45 cm |
L: 230 cm | P: 81 cm

POLTRONA WANA 
CÓD. P 99
A: 68 cm | altura assento: 45 cm |
L: 86 cm | P: 81 cm

CADEIRA WANA 
CÓD. C 89
A: 73 cm | altura assento: 45 cm |
L: 64 cm | P: 58 cm

WANA by Studio Mestre Artesão Cadeira | Sofá | Poltrona | Mesa de Centro

MESA DE CENTRO 
WANA G 
CÓD. MC 107
A: 25 cm | D: 80 cm

MESA DE CENTRO
WANA M 
CÓD. MC 106
A: 35 cm | D: 60 cm

MESA DE CENTRO 
WANA P
CÓD. MC 105
A: 45 cm | D: 40 cm
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BEIRA-MAR by Estúdio Galho Poltrona | Mesa de Centro | Sofá

POLTRONA BEIRA-MAR
CÓD. P 88 
A: 82 cm | altura assento: 40 cm |
L: 100 cm | P: 80 cm

MESA DE CENTRO BEIRA-MAR
CÓD. MC 89 
A: 41 cm | L: 105 cm | P: 60 cm
Madeira Cumarú*. 

SOFÁ BEIRA-MAR 2 LUGARES
CÓD. SF 5501
A: 82 cm | altura assento: 40 cm |
L: 177 cm | P: 80 cm

SOFÁ BEIRA-MAR 3 LUGARES
CÓD. SF 5502
A: 82 cm | altura assento: 40 cm |
L: 210 cm | P: 80 cm

*Por ser uma matéria prima de origem natural, pode sofrer variação de cor.
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BEIRA-MAR MODULAR

by Estúdio Galho Sofá Modular

MÓDULO BEIRA-MAR COM 
LATERAIS EM MADEIRA
CÓD. SF 5908 
A: 82 cm | altura assento: 40 cm |
L: 261 cm | P: 80 cm

MÓDULO BEIRA-MAR  
2 LUGARES SEM BRAÇO
CÓD. SF 5909
A: 82 cm | altura assento: 40 cm |
L: 177 cm | P: 80 cm

MÓDULO BEIRA-MAR BRAÇO DIREITO
CÓD. SF 5907 D
MÓDULO BEIRA-MAR BRAÇO ESQUERDO
CÓD. SF 5907 E 
A: 82 cm | altura assento: 40 cm |
L: 177 cm | P: 80 cm
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MÓDULO BOSTON SEM BRAÇO 
CÓD. SF 3501
A: 70 cm | altura assento: 44 cm |
L: 150 cm | P: 80 cm

MÓDULO BOSTON LADO DIREITO 
CÓD. SF 3505 D
MÓDULO BOSTON LADO ESQUERDO
CÓD. SF 3505 E
A: 70 cm | altura assento: 44 cm |
L: 150 cm | P: 80 cm

MÓDULO BOSTON MESA 
CENTRO TAMPO RIPADO
CÓD. SF 3503
A: 30 cm | L: 150 cm | P: 80cm

BOSTON

by Studio Mestre Artesão Módulos | Sofá | Chaise | Mesa de Centro | Mesa Lateral | Mesa | Puff

MÓDULO BOSTON CHAISE 
CÓD. SF 3502
A: 44 cm | L: 150 cm | P: 80 cm

MÓDULO BOSTON PUFF
CÓD. SF 3504
A: 44 cm | L: 150 cm | P: 80cm

143



MESA BOSTON 4 LUGARES 
TAMPO EM ALUMÍNIO RIPADO 
CÓD. M 126
A: 75 cm | D: 110 cm
MESA BOSTON 6 LUGARES
TAMPO EM ALUMÍNIO RIPADO
CÓD. M 127
A: 75 cm | D: 130 cm
MESA BOSTON 8 LUGARES
TAMPO EM ALUMÍNIO RIPADO
CÓD. M 128
A: 75 cm | D: 150 cm

MESA BOSTON  6 LUGARES 
TAMPO EM ALUMÍNIO RIPADO
CÓD. M 131
A: 75 cm | L: 180 cm | P: 90 cm
MESA BOSTON  8 LUGARES 
TAMPO EM ALUMÍNIO RIPADO
CÓD. M 132
A: 75 cm | L: 220 cm | P: 90 cm

MESA BOSTON  6 LUGARES 
TAMPO MADEIRA
CÓD. M 129
A: 75 cm | L: 180 cm | P: 90 cm
MESA BOSTON  8 LUGARES 
TAMPO MADEIRA
CÓD. M 130
A: 75 cm | L: 220 cm | P: 90 cm
Madeira Cumarú*.

144
*Por ser uma matéria prima de origem natural, pode sofrer variação de cor.
Atentar à base em ‘X’ ao solicitar furo para ombrelone.

MESA BOSTON 4 LUGARES 
TAMPO EM MADEIRA 
CÓD. M 133
A: 75 cm | D: 110 cm
MESA BOSTON 6 LUGARES 
TAMPO EM MADEIRA 
CÓD. M 134
A: 75 cm | D: 130 cm
MESA BOSTON 8 LUGARES 
TAMPO EM MADEIRA
CÓD. M 135
A: 75 cm | D: 150 cm
Madeira Cumarú*.
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MESA CENTRO BOSTON P 
CÓD. MC 47
A: 35 cm | D: 44 cm
MESA CENTRO BOSTON M
CÓD. MC 48
A: 45 cm | D: 60 cm
MESA CENTRO BOSTON G
CÓD. MC 49
A: 55 cm | D: 70 cm
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Acabamento da linha somente em fibra sintética. 

FLECHEIRAS by Ádamo Thiers | Curadoria: Desconexo Design Cadeira | Poltrona

POLTRONA FLECHEIRAS
CÓD. P 98
A: 66 cm | altura assento: 41 cm |
L: 75 cm | P: 65 cm

CADEIRA FLECHEIRAs COM FUTTON
CÓD. C 78
A: 79 cm | altura assento: 46 cm |
L: 50 cm | P: 56 cm

CADEIRA FLECHEIRAs
CÓD. C 79
A: 79 cm | altura assento: 46 cm |
L: 50 cm | P: 56 cm

BANQUETA FLECHEIRAs COM FUTTON
CÓD. B 37
A: 106 cm | altura assento: 76 cm |
L: 50 cm | P: 50 cm

BANQUETA FLECHEIRAs
CÓD. B 38
A: 106 cm | altura assento: 76 cm |
L: 50 cm | P: 50 cm
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LÓTUS by Studio Mestre Artesão Poltrona | Namoradeira | Mesa

CADEIRA LÓTUS
CÓD. C 74 
A: 78 cm | altura assento: 46 cm |
L: 58 cm | P: 63 cm

NAMORADEIRA LÓTUS
CÓD. N 25 
A: 74 cm | altura assento: 43 cm |
L: 136 cm | P: 79 cm

POLTRONA LÓTUS
CÓD. P 82
A: 74 cm | altura assento: 43 cm |
L: 70 cm | P: 79 cm

MESA LÓTUS QUADRADA 
TAMPO EM ALUMÍNIO
CÓD. M 178
TAMPO EM MDF
CÓD. M 169
A: 75 cm | L: 90 cm | P: 90 cm

MESA LÓTUS REDONDA 
TAMPO EM ALUMÍNIO
CÓD. M 179
TAMPO EM MDF
CÓD. M 174
A: 74 cm | D: 90 cm
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MARÉ by Felipe Madeira Sofá | Poltrona | Carro Bar | Mesa de Centro | Cadeira | Banco

SOFÁ MARÉ 2 LUGARES
CÓD. SF 5910
A: 83 cm | altura assento: 40 cm |
L: 162 cm | P: 73 cm
Madeira Cumarú*.

CADEIRA MARÉ
CÓD. C 22 
A: 80 cm | altura assento: 48 cm |
L: 49 cm | P: 62 cm
Madeira Cumarú*.

POLTRONA MARÉ BAIXA
CÓD. P 97
A: 77 cm | altura assento: 40 cm |
L: 64 cm | P: 73 cm
Madeira Cumarú*.

POLTRONA MARÉ COM BRAÇO
CÓD. P 96 
A:83 cm | altura assento: 40 cm |
L: 72 cm | P: 73 cm
Madeira Cumarú*.

*Por ser uma matéria prima de origem natural, pode sofrer variação de cor.
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CARRO BAR MARÉ
CÓD. CB 06
A: 72 cm | L: 42 cm | P: 43 cm
Madeira Cumarú*.

*Por ser uma matéria prima de origem natural, pode sofrer variação de cor.
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MESA MARÉ REDONDA 110D
CÓD. M 22
A: 75 cm | D: 110 cm
Madeira Cumarú.
MESA MARÉ REDONDA 130D
CÓD. M 25
A: 75 cm | D: 130 cm
Madeira Cumarú.
MESA MARÉ REDONDA 150D
CÓD. M 28
A: 75 cm | D: 150 cm
Madeira Cumarú*.

BANCO MARÉ
CÓD. BC 02
A: 47 cm | L: 150 cm | P: 42 cm
Madeira Cumarú*.

MESA MARÉ RETANGULAR
CÓD. M 21
A: 75 cm | L: 211 cm | P: 94 cm
Madeira Cumarú*.

MESA DE CENTRO MARÉ P
CÓD. MC 25
A: 40 cm | D: 40 cm
Madeira Cumarú.
MESA DE CENTRO MARÉ M
CÓD. MC 32
A: 35 cm | D: 60 cm
Madeira Cumarú.
MESA DE CENTRO MARÉ G
CÓD. MC 53
A: 30 cm | D: 80 cm
Madeira Cumarú*.
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OCA by Tiago Curioni Balanço

BALANÇO OCA
BL 01
A: 170 cm | altura assento: 35 cm | 
L: 153 cm | P: 89 cm
Acompanha 4m de corda na cor 
semelhante ao alumínio.

BALANÇO OCA SINGLE
BL 06
A: 170 cm | altura assento: 35 cm | 
D: 84 cm
Acompanha 4m de corda na cor 
semelhante ao alumínio
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FLOREIRA PALERMO COM 
CACHEPOT P
CÓD. FL 02
A: 50 cm | L: 30 cm | P: 30 cm
FLOREIRA PALERMO COM 
CACHEPOT M
CÓD. FL 03
A: 70 cm | L: 30 cm | P: 30 cm
FLOREIRA PALERMO COM 
CACHEPOT G
CÓD. FL 04
A: 90 cm | L: 30 cm | P: 30 cm

FLOREIRA RIPADA
PALERMO P
CÓD. FL 05
FLOREIRA RIPADA
PALERMO M
CÓD. FL 06
FLOREIRA RIPADA
PALERMO G
CÓD. FL 07

CADEIRA PALERMO COM BRAÇO
CÓD. C 54
A: 82 cm | altura assento: 46 cm |
L: 53 cm | P: 53 cm

MESA PALERMO 
RETANGULAR  - TAMPO 
ALUMÍNIO RIPADO
CÓD. M 120
A: 75 cm | L: 180 cm | P: 100 cm
MESA PALERMO 
RETANGULAR  - TAMPO 
ALUMÍNIO RIPADO
CÓD. M 121
A: 75 cm | L: 260 cm | P: 100 cm

MESA PALERMO RETANGULAR 
TAMPO EM MADEIRA 
CÓD. M 162
A: 75 cm | L: 180 cm | P: 100 cm
MESA PALERMO RETANGULAR 
TAMPO EM MADEIRA
CÓD. M 164
A: 75 cm | L: 220 cm | P: 100 cm
MESA PALERMO RETANGULAR 
TAMPO EM MADEIRA
CÓD. M 163
A: 75 cm | L: 260 cm | P: 100 cm
Madeira Cumarú*.

PALERMO by Camila Forbeck Cadeira | Mesa | Floreira

157
*Por ser uma matéria prima de origem natural, pode sofrer variação de cor.

Possibilidade de escolha de 2 cores de fibra.

CADEIRA PALERMO SEM BRAÇO
CÓD. C 53
A: 82 cm | altura assento: 46 cm |
L: 48 cm | P: 53 cm



PARIS by Studio Mestre Artesão Espreguiçadeira

ESPREGUIÇADEIRA PARIS 
CÓD. E 04
A: 37 cm | L: 66 cm | C: 190 cm
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POLTRONA PIÑO 
CÓD. P 53
A: 59 cm | altura assento: 42 cm |
L: 85 cm | P: 80 cm

SOFÁ PIÑO 2 LUGARES 
CÓD. SF 3801 
A: 59 cm | altura assento: 42 cm |
L: 160 cm | P: 80 cm
SOFÁ PIÑO 3 LUGARES
CÓD. SF 3802 
A: 59 cm | altura assento: 42 cm |
L: 210 cm | P: 80 cm

PIÑO

by Fabricio Ronca

Sofá | Poltrona | Mesa de Centro | Carro Bar

MESA DE CENTRO PIÑO 
CÓD. MC 58 
A: 27 cm | L: 110 cm | P: 65 cm
Madeira Cumarú*.

CARRO BAR PIÑO 
CÓD. CB 03 
A: 80 cm | L: 80 cm | P: 37 cm
Madeira Cumarú*.

161 *Por ser uma matéria prima de origem natural, pode sofrer variação de cor.



CADEIRA PIPE 
CÓD. C 90
CADEIRA PIPE COM FUTON
CÓD. C93
A: 82 cm | altura assento: 45 cm |
L: 60 cm | P: 56 cm

Cadeira | Mesaby Studio Mestre ArtesãoPIPE

MESA PIPE 4 LUGARES 
CÓD. M 180
A: 75 cm | D: 110 cm
MESA PIPE 6 LUGARES
CÓD. M 181
A: 75 cm | D: 130 cm
MESA PIPE 8 LUGARES
CÓD. M 182
A: 75 cm | D: 150 cm
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Sofá | Poltrona | Mesa de Centroby Studio Mestre ArtesãoPorto

SOFÁ PORTO 02 LUGARES 
CÓD. SF 2702
A: 68 cm | altura assento: 40 cm |
L: 150 cm | P: 90 cm
SOFÁ PORTO 03 LUGARES
CÓD. SF 2703
A: 68 cm | altura assento: 40 cm |
L: 210 cm | P: 90 cm

POLTRONA PORTO
CÓD. P 39
A: 68 cm | altura assento: 40 cm |
L: 90 cm | P: 90 cm

MESA DE  CENTRO PORTO 
CÓD. MC 39
A: 35 cm | L: 90 cm | P: 60 cm
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PROTÉA by Camila Forbeck Balanço

BALANÇO PROTÉA
CÓD. BL 02
D: 110 cm
Acompanha 4m de corda na cor 
semelhante ao alumínio.

BASE BALANÇO PROTÉA
CÓD. BL 03
A: 205 cm | D: 120 cm
Base vendida separadamente.
Estrutura em aço.
Acompanha 1 mosquetão 
e 1 mola.
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Mesa de Centro | Poltrona | Espreguiçadeiraby Studio Mestre ArtesãoSINTRA

MESA DE CENTRO SINTRA P 
CÓD. MC 40
A: 50 cm | D: 50 cm
MESA DE CENTRO SINTRA M
CÓD. MC 41
A: 40 cm | D: 70 cm
MESA DE CENTRO SINTRA G
CÓD. MC 42
A: 30 cm | D: 90 cm

POLTRONA SINTRA 
CÓD. P 40
A: 78 cm | altura assento: 40 cm |
L: 69 cm | P: 70 cm

ESPREGUIÇADEIRA SINTRA
CÓD. E 25
A: 63 cm | altura assento: 08 cm |
L: 65 cm | P: 175 cm

168Possibilidade de escolha de 2 cores de fibra
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Cadeira | Cadeira de Balanço | Poltrona | Banco | Banqueta | Chaise

by Tiago Curioni

TROYA

POLTRONA TRÓIA
CÓD. P 66
COM DETALHE EM MADEIRA
CÓD. P 67
A: 87 cm | altura assento: 43 cm |
L: 70 cm | P: 74 cm
Madeira Cumarú*.
Futton vendido separadamente.

BANQUETA TROYA SEM BRAÇO 
CÓD. B 28
A: 102 cm | altura assento: 65 cm |
L: 55 cm | P: 59 cm

CADEIRA TROYA COM BRAÇO
CÓD. C 67
COM DETALHE EM MADEIRA
CÓD. C 70
A: 83 cm | altura assento: 45 cm |
L: 60 cm | P: 61 cm
Madeira Cumarú*.

CADEIRA TROYA SEM BRAÇO 
CÓD. C 68
A: 83 cm | altura assento: 45 cm |
L: 60 cm | P: 61 cm

BANQUETA TROYA COM BRAÇO
CÓD. B 27
COM BRAÇO DETALHE EM 
MADEIRA
CÓD. B 29
A: 102 cm | altura assento: 65 cm |
L: 55 cm | P: 59 cm
Madeira Cumarú*.

170*Por ser uma matéria prima de origem natural, pode sofrer variação de cor.
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CHAISE TRÓIA
CÓD. CH 28
com detalhe em madeira
CÓD. CH 31
A: 67 cm | altura assento: 28 cm |
L: 77 cm | P: 121 cm
Madeira Cumarú*.

NAMORADEIRA TROYA 
CÓD. N 22
com detalhe em madeira
CÓD. N 24
A: 87 cm | altura assento: 43 cm |
L: 150 cm | P: 74 cm
Madeira Cumarú*.

BANCO TROYA
CÓD. BC 06
com detalhe em madeira
CÓD. BC 07
A: 51 cm | altura assento: 44 cm |
L: 150 cm | P: 56 cm
Madeira Cumarú*.

POLTRONA DE BALANÇO TROYA
CÓD. P 71
COM DETALHE EM MADEIRA
CÓD. P 70
A: 83 cm | altura assento: 43 cm |
L: 70 cm | P: 74 cm
Madeira Cumarú*.

172*Por ser uma matéria prima de origem natural, pode sofrer variação de cor.
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FIBRAS / CORDÕES LISOS

174

BRANCO

FB 21

CAMURÇA LISA

FB 23

CAMURÇA ESTONADA

FB 36

FORTALEZA ESTONADA

FB 32

CINZA ESTONADA

FB 41

PEDRA FERRO ESTONADA

FB 40

PRETO

FB 22

PRETO ESTONADA

FB 39

ÉBANO ESTONADA

FB 35

SÉPIA

FB 19

CHOCOLATE

FB 20

OLIVA ESTONADA

FB 34

PEDRA FERRO

FB 16

TABACO

FB 17

VERDE ESTONADA

FB 26

TOPAZIO ESTONADA

FB 37

MARINHO ESTONADA

FB 49

GOIABA ESTONADA

FB 25

CIMENTO

FB 27

CIMENTO ESTONADA

FB 28

VERDE CLARO ESTONADA

FB 57

VINHO ESTONADA

FB 58



CORDÕES TORCIDOS
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CORDA SINTÉTICA TORCIDA

CINZA / FB 45

CORDA SINTÉTICA TORCIDA

TURQUESA / FB 47

CORDA SINTÉTICA TORCIDA

CHUMBO / FB 53

CORDA SINTÉTICA TORCIDA

PRETA / FB 44

CORDA SINTÉTICA TORCIDA

MOSTARDA / FB 51

CORDA SINTÉTICA NATURAL

TORCIDA / FB 56

CORDA SINTÉTICA TORCIDA

FENDI / FB 50

CORDA SINTÉTICA TORCIDA

ABÓBORA / FB 55

CORDA SINTÉTICA TORCIDA

VERDE / FB 46

CORDA SINTÉTICA TORCIDA

MARSALA / FB 54

CORDA SINTÉTICA TORCIDA

MARINHO / FB 48

CORDA SINTÉTICA TORCIDA

MARROM / FB 52



CORDAS NÁUTICAS SLIM

CORDA NÁUTICA SLIM

PRETA / FN 26

CORDA NÁUTICA SLIM

PRATA CLARO / FN 22

CORDA NÁUTICA SLIM

AREIA / FN 29

CORDA NÁUTICA SLIM

VERDE OLIVA / FN 30

CORDA NÁUTICA SLIM

VERDE MUSGO / FN 24

CORDA NÁUTICA SLIM

VINHO / FN 25

CORDA NÁUTICA SLIM

OCRE / FN 28

CORDA NÁUTICA SLIM

RAMI / FN 21

CORDA NÁUTICA SLIM

MARROM / FN 27

CORDA NÁUTICA SLIM

MARINHO / FN 23

Exclusivo para linhas Casú, Dália, Taíba, Tono e Xaxado
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CORDA NÁUTICA

PRETA MESCLA

CORDA NÁUTICA

PRATA CLARA

CORDA NÁUTICA

MARROM

CORDA NÁUTICA

MESCLA RAM

CORDA NÁUTICA

AREIA

CORDA NÁUTICA

OCRE

CORDA NÁUTICA

MESCLA MARROM CLARO

CORDA NÁUTICA

RAMI

CORDA NÁUTICA

VINHO

CORDA NÁUTICA

MESCLA MARROM ESCURO

CORDA NÁUTICA

VERDE OLIVA

CORDA NÁUTICA

AZUL MARINHO

CORDA NÁUTICA

MESCLA BRONZE CLARO

CORDA NÁUTICA

VERDE MUSGO

CORDA NÁUTICA

PRETO

CORDAS NÁUTICAS Apenas referência de cor. 
Cada linha apresenta espessura de corda específica.
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ALUMÍNIOS

BRANCO BRILHANTE

AL 03

BRANCO TEXTURIZADO FOSCO

AL 02

BEGE TEXTURIZADO FOSCO

AL 04

PRETO TEXTURIZADO FOSCO

AL 08

MARROM TEXTURIZADO FOSCO

AL 06

FENDI TEXTURIZADO FOSCO

AL 16

CIMENTO TEXTURIZADO FOSCO

AL 19

GRAFITE TEXTURIZADO FOSCO

AL 20

AZUL NÁUTICO TEXT. FOSCO

AL 21

MARSALA TEXTURIZADO FOSCO

AL 22

VERDE TEXTURIZADO FOSCO

AL 23

AZUL MARINHO TEXT. FOSCO

AL 24

TERRACOTA TEXT. FOSCO

AL 25

VERDE NÁUTICO TEXT. FOSCO

AL 26
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CUIDADOS COM OS MÓVEIS

• Em peças empilháveis, não ultrapasse 4 volumes;
• Não os arraste. Transporte com cuidado;
• Evite o uso de produtos à base de ácidos ou 
soda (álcool, acetona, solventes) e não utilize 
água sob pressão;
• Jamais utilize processos de lavagem industrial;
• Cuidado com bronzeadores e repelentes. Esses 
podem ocasionar manchas nos tecidos;
• Evite danos à estrutura de alumínio. Não se sente 
nos braços de apoio nem nos encostos dos móveis;
• Os móveis para área externa compostos de alu-
mínio, fibra sintética e corda náutica são resistentes 
às intempéries. No entanto, para maior conserva-
ção do brilho e das cores dos produtos, proteja os 
móveis sempre que não estiverem em uso. 

RECOMENDAÇÕES

• Para a limpeza, utilize pano macio umedecido 
em solução com água e sabão neutro; após, pas-
se uma flanela seca. Nos trançados, pode ser utili-
zada também uma escova de cerdas macias com 
água e sabão neutro;

• Para manter o brilho dos produtos polidos, use 
cera automotiva, massa de polir nº 2 ou polidor lí-
quido doméstico, sempre evitando contato desses 
produtos com a fibra sintética e a corda náutica;
• Para limpeza dos estofados, nunca utilize alve-
jantes à base de cloro e não tire as capas das al-
mofadas para limpeza;
• Os tecidos de acrílico das almofadas são resisten-
tes aos efeitos nocivos da exposição aos raios ultra-
violeta. É normal que a água penetre no interior dos 
tecidos e almofadas, mas suas características sinté-
ticas garantem que sequem rapidamente, bastando 
para isso colocá-los na vertical em local ventilado;

MANUTENÇÃO

• Utilizar uma esponja macia levemente umedecida 
com água e sabão neutro. Retirar o sabão com pano 
branco e macio, levemente umedecido com água.
• Deixe a superfície seca. Não utilize óleos, ceras, 
produtos químicos ou abrasivos, pois podem man-
char ou danificar a superfície do móvel. Todo pro-
duto Mestre Artesão com componente de madeira 
recebe a aplicação de um protetor impregnante a 
base d‘água, como, por exemplo, STAIN. Esse pro-
duto permite que a madeira troque umidade com 
o meio e, assim, respire, prolongando seu tempo de 
vida útil. Recomenda-se a aplicação do impregnan-
te após os primeiros seis meses de uso. Depois da 
primeira aplicação, repita o processo anualmente;
• Os produtos de alumínio podem ser colocados 
em deque molhado (dentro da piscina), porém 
NÃO recomendamos que eles fiquem o tempo todo 
imersos em água. Devem ser retirados após o uso;
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CONSERVAÇÃO E GARANTIA

Conservar é garantia de vida longa. Fique atento às dicas úteis de 
cuidados Mestre Artesão. Os produtos Mestre Artesão são mantidos 
em perfeito estado seguindo estas instruções de Mestre:



• Por serem totalmente fabricados à mão, de 
forma artesanal, os produtos podem apresentar 
variação no acabamento;
• NÃO ARMAZENAR OS PRODUTOS COM 
PLÁSTICO BOLHA: isso pode manchar/danificar 
os produtos e/ou estofados.

OBSERVAÇÕES COMPLEMENTARES

• A Mestre Artesão se assegura no direito de des-
continuar a fabricação de qualquer produto, as-
sim como, promover alterações em suas carac-
terísticas e especificações, sem que tal fato lhe 
acarrete a obrigação de alterar ou substituir os 
já comercializados ou em estoque.

  
GARANTIA

• A Mestre Artesão assegura garantia contra defei-
tos de material e de manufatura nos seus produtos 
(eventuais defeitos de fabricação, falhas na mon-
tagem ou em componentes), pelo período de 1 ano 
(06 meses para tecidos e revestimentos).

SITUAÇÕES NÃO COBERTAS POR ESSA GARANTIA

• Danos causados durante o transporte do pro-
duto – nesse caso, o cliente deverá recusar ime-
diatamente a mercadoria; 
• Mau uso, esforços indevidos, descuido, limpeza 
e/ou manutenção ou qualquer tipo de uso dife-
rente daquele proposto pela Mestre Artesão no 
respectivo Manual de Conservação do produto; 
• Problemas relacionados a condições inade-
quadas do local onde o produto foi armazenado 
ou instalado, bem como se forem armazenados 
embalados em plástico bolha.

FIQUE ATENTO!

• Para manutenção da GARANTIA DO PRODU-
TO, todos os itens devem ser conferidos no ato 
do recebimento da mercadoria;
• As embalagens devem estar sem rasgos ou 
deformações. Se estiverem danificadas, men-
cione a situação na Nota Fiscal e no canhoto 
de recebimento. Isso permitirá acionar o seguro 
da transportadora para ressarcir integralmente 
quaisquer problemas resultantes de transporte 
ou armazenagem inadequados.
• Informe também ao entregador no momento 
do recebimento e preencha, assim que possível, o 
formulário do SAC (diretamente no site: https://
mestreartesao.com/sac).
• Em caso de avaria ou item faltante, não deixe 
de realizar o registro na Nota Fiscal e de prefe-
rência realize a devolução para o próprio entre-
gador no momento da entrega.
• A Mestre Artesão se reserva o direito de reco-
lher os produtos que apresentarem defeitos para 
a realização de análises técnicas, a fim de diag-
nosticar as causas do defeito relatado.
• Se a análise técnica confirmar o defeito de fa-
bricação, o produto será reparado. Se o repa-
ro não for possível, o produto será substituído 
por outro do mesmo modelo e de igual especi-
ficação, desde que a fabricação do modelo em 
questão não tenha sido descontinuada.
• A Mestre Artesão não fornecerá outro mobi-
liário durante a manutenção ou fabricação de 
novo produto.
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